ALLGEMEINE GESCHAFTSBEDINGUNGEN

8 1 Vertragsabschluss — Anzahlung

1.1 Der Vertrag kommt durch die Annahme der Bastglldes Vertragspartners durch
den Vermieter zustande. Elektronische Erklarungsteq als zugegangen, wenn die
Partei, fur die sie bestimmt sind, diese unter dewéhen Umstanden abrufen kann, und
der Zugang zu den bekannt gegebenen Zeiten desatermerfolgt.

1.2 Der Vermieter schlief3t den Vertrag unter dattiBgung ab, dass der Vertragspartner
eine Anzahlung leistet. Der Vermieter wird dahegabwie moglich Sorge tragen, vor
der Annahme der schriftlichen oder miindlichen Bestg des Vertragspartners, den
Vertragspartner auf die geforderte Anzahlung hiresgen. Erfolgt die Aufklarung tber
eine Anzahlung erst nach der Anfrage des Vertragspa, so kommt der Vertrag mit
Zugang der Einverstandniserklarung tber die Berahtler Anzahlung des
Vertragspartners beim Vermieter zustande.

1.3 Der Vertragspartner ist verpflichtet, die Anlzaly spatestens 14 Tage (einlangend)
nach Vertragsabschluss zu bezahlen. Die KostedidiGeldtransaktion (zB
Uberweisungsspesen) tragt der VertragspartnerKitit- und Debitkarten gelten

die jeweiligen Bedingungen der Kartenunternehmen.

1.4 Die Anzahlung ist eine Teilzahlung auf das wvdrarte Entgelt.

8 2 Beginn und Ende der Vermietung
2.1 Der Vertragspartner hat das Recht, so der \&emkeine andere Bezugszeit anbietet,
die gemieteten Raume ab 14.30 Uhr des vereinb@ggas (,Ankunftstag”) zu beziehen.

2.2 Die gemieteten Raume sind durch den Vertragsgraam Tag der Abreise bis 11.00
Uhr freizumachen. Der Vermieter ist berechtigteeinveiteren Tag in Rechnung zu
stellen, wenn die gemieteten Raume nicht fristddrizeigemacht sind.

8 3 Ruicktritt vom Vertrag — Stornogebuhr

3.1 Sieht der Vertrag eine Anzahlung vor und wu@deAnzahlung vom Vertragspartner
nicht fristgerecht geleistet, kann der VermietemeMachfrist vom
Vermietungungsvertrag zuricktreten.

3.2 Hat der Vertragspartner eine Anzahlung (sieBggeleistet, so bleiben dagegen die
Raumlichkeiten bis spatestens 12.00 Uhr des deainlmrten Ankunftstages folgenden
Tag reserviert.

3.3 Bis spatestens 3 Monate vor dem vereinbartduiftstag des Vertragspartners kann
der Vermietungungsvertrag durch den Vermieter sagblich gerechtfertigten Griinden,



es sei denn, es wurde etwas anderes vereinbarh dinseitige Erklarung aufgelost
werden.

3.4 Bis spatestens 3 Monate vor dem vereinbartduiftstag des Gastes kann der
Vermietungungsvertrag ohne Entrichtung einer Stebdhr durch einseitige Erklarung
aufgelost werden.

3.5 AulRerhalb des im § 3.4. festgelegten Zeitraigimsin Ricktritt durch einseitige
Erklarung des Vertragspartners nur unter Entrichptisigender Stornogebihren
moglich:

e bis 1 Monat vor dem Ankunftstag 30% des Gesamtpseis
e bis 1 Woche vor dem Ankunftstag 70% des Gesamgseis
* inder letzten Woche vor dem Ankunftstag 90% desaB#preises.

Behinderungen der Anreise

3.6 Kann der Vertragspartner am Tag der Anreisletmic Vermietungungsbetrieb
erscheinen, weil durch unvorhersehbare aul3ergewterilUmstande (zB extremer
Schneefall, Hochwasser etc) sdmtliche Anreisemidiggiten unmaoglich sind, ist der
Vertragspartner nicht verpflichtet, das vereinb&mégelt fir die Tage der Anreise zu
bezahlen.

3.7 Die Entgeltzahlungspflicht fir den gebuchteriehthalt lebt ab Anreisemdglichkeit
wieder auf, wenn die Anreise innerhalb von dreidragrieder moéglich wird.

8 4 Beistellung einer Ersatzunterkunft

4.1 Der Vermieter kann dem Vertragspartner eingaal& Ersatzunterkunft (gleicher
Qualitat) zur Verfiigung stellen, wenn dies dem kégyspartner zumutbar ist, besonders
wenn die Abweichung geringflgig und sachlich getiectigt ist.

4.2 Eine sachliche Rechtfertigung ist beispielseeignn gegeben, wenn der Raum

(die Raume) unbenutzbar geworden ist (sind), mesitquartierte Gaste ihren Aufenthalt
verlangern, eine Uberbuchung vorliegt oder sonstiightige betriebliche MaRnahmen
diesen Schritt bedingen.

4.3 Allfallige Mehraufwendungen fir das Ersatzgearyehen auf Kosten des
Vermieters.

8 5 Rechte des Vertragspartners

5.1 Durch den Abschluss eines Vertrages erwirbMeetragspartner das Recht auf den
ublichen Gebrauch der gemieteten Raume, Der \¢mpcartner hat seine Rechte gemali
einer allfalligen Hausordnung auszuiben.



8 6 Pflichten des Vertragspartners
6.1 Der Vertragspartner ist verpflichtet, spatestamm Zeitpunkt der Anreise das
vereinbarte Entgelt zuziglich gesetzlicher Umsatest zu bezahlen.

6.2 Der Vermieter akzeptiert nur Zahlungen in deéifvWing EURO. Bei der Verwendung
bargeldloser Zahlungsmittel (zB Kreditkarte), trdgt Mieter alle damit
zusammenhangenden Kosten, es sei denn die Verentpawischen Vermieter und
Zahlungsmittelanbieter sehen etwas anderes voig(igs).

6.3 Der Vertragspartner haftet dem Vermieter gegentiir jeden Schaden, den er oder
der Gast oder sonstige Personen, die mit WissenWden des Vertragspartners
Leistungen des Vermieters entgegennehmen, verwasach

8 7 Rechte des Vermieters

7.1 Verweigert der Vertragspartner die Bezahlurgjlselungenen Entgelts oder ist er
damit im Rickstand, so steht dem Vermieter dastgiesee Zurtickbehaltungsrecht
gemal § 970c ABGB sowie das gesetzliche Pfandgeght§ 1101 ABGB an den vom
Vertragspartner bzw dem vom Gast eingebrachtenebazin

Dieses Zurlckbehaltungs- oder Pfandrecht steht\denmieter weiters zur Sicherung
seiner Forderung aus dem Vermietungungsvertragegsandere fur Verpflegung,
sonstiger Auslagen, die fur den Vertragspartneraggrtwurden und fur allfallige
Ersatzanspriiche jeglicher Art zu.

7.2 Dem Vermieter steht das Recht auf jederzeAigeechnung bzw Zwischenabrechung
seiner Leistung zu.

§ 8 Pflichten des Vermieters
8.1 Der Vermieter ist verpflichtet, die vereinbarteeistungen in einem seinem Standard
entsprechenden Umfang zu erbringen.

8 9 Haftung des Vermieters fur Schaden an eingebraten Sachen
9.1 Der Vermieter haftet nicht fur Schaden, Dieblstetc an vom Vertragspartner
eingebrachten Sachen.

8 10 Haftungsbeschrankungen
10.1 Ist der Vertragspartner ein Konsument, wigdldaftung des Vermieters fur leichte
Fahrlassigkeit, mit Ausnahme von Personenschadeggeachlossen.

10.2Ist der Vertragspartner ein Unternehmer, wiedHhftung des Vermieters fir

leichte und grobe Fahrlassigkeit ausgeschlossatiesem Fall tragt der Vertragspartner
die Beweislast flir das Vorliegen des VerschuldEogyeschaden, immaterielle Schaden
oder indirekte Schaden sowie entgangene Gewinnganaricht ersetzt. Der zu
ersetzende Schaden findet in jedem Fall seine @nender Hohe des
Vertrauensinteresses.



§ 11 Tierhaltung
11.1 Tiere durfen nur nach vorheriger Zustimmung) \dermieters und allenfalls gegen
eine besondere Vergltung in den Vermietungunggiiieyebracht werden.

11.2 Der Vertragspartner, der ein Tier mitnimnitvesrpflichtet, dieses Tier wahrend
seines Aufenthaltes ordnungsgemal zu verwahrerzbheaufsichtigen oder dieses auf
seine Kosten durch geeignete Dritte verwahren beaufsichtigen zu lassen.

11.3 Der Vertragspartner bzw Gast, der ein Tienmmiit, hat Giber eine entsprechende
Tier-Haftpflichtversicherung bzw eine Privat-Haftplitversicherung, die auch mdégliche
durch Tiere verursachte Schaden deckt, zu verfigenNachweis der entsprechenden
Versicherung ist Gber Aufforderung des Vermietergrringen.

11.4 Der Vertragspartner bzw sein Versicherer hatem Vermieter gegentber zur
ungeteilten Hand fur den Schaden, den mitgebralikte anrichten. Der Schaden
umfasst insbesondere auch jene Ersatzleistungeviadeseters, die der Vermieter
gegeniber Dritten zu erbringen hat.

8 12 Verlangerung der Vermietung

Der Vertragspartner hat keinen Anspruch daraufs das Aufenthalt verlangert wird.
Kindigt der Vertragspartner seinen Wunsch auf \ngdgiung des Aufenthalts rechtzeitig
an, so kann der Vermieter der Verlangerung des&fgt zustimmen. Den Vermieter
trifft dazu keine Verpflichtung.

8 13 Beendigung des Vertrages — Vorzeitige Auflosgn
13.1 Wurde der Vertrag auf bestimmte Zeit abgessdo, so endet er mit Zeitablauf.

13.2 Reist der Vertragspartner vorzeitig ab, sdastVermieter berechtigt, das volle
vereinbarte Entgelt zu verlangen. Der Vermietedwir Abzug bringen, was er sich
infolge der Nichtinanspruchnahme seines Leistungslaots erspart oder was er durch
anderweitige Vermietung der bestellten Raume ezhdlat. Eine Ersparnis liegt nur dann
vor, wenn die Wohnungen im Zeitpunkt der Nichtimamshnahme der vom Gast
bestellten Raumlichkeiten vollstandig ausgelastaind die Raumlichkeit auf Grund der
Stornierung des Vertragspartners

an weitere Gaste vermietet werden kann. Die Beadisler Ersparnis tragt der
Vertragspartner.

13.3 Durch den Tod eines Gastes endet der Vertriadem Vermieter.
13.4 Wurde der Vertrag auf unbestimmte Zeit abgdesskn, so kdnnen die

Vertragsparteien den Vertrag unter Einhaltung eierdigungsfrist einmonatigen
Klundigungsfrist zum Monatsende, auflésen.



13.5 Der Vermieter ist berechtigt, den Vertrag soitortiger Wirkung aus wichtigem
Grund aufzuldsen, insbesondere wenn der Vertratspaszw der Gast

a) von den Raumlichkeiten einen erheblich nacl@iliGebrauch macht oder durch sein
ricksichtsloses, anstdlRiges oder sonst grob unigelsdverhalten den tbrigen Gasten,
dem Eigentimer, dessen Leute oder den im Wohnhabhsemden Dritten gegentiber das
Zusammenwohnen verleidet oder sich gegeniber diesesonen einer mit Strafe
bedrohten Handlung gegen das Eigentum, die Sititloder die korperliche Sicherheit
schuldig macht;

b) von einer ansteckenden Krankheit oder eine Kraibkdie Uber die Vermietungsdauer
hinausgeht, befallen wird oder sonst pflegedUrxitigl;

c) die vorgelegten Rechnungen bei Falligkeit inadirleiner zumutbar gesetzten
Frist (3 Tage) nicht bezahlt.

13.6 Wenn die Vertragserfillung durch ein als héh@ewalt zu wertendes Ereignis (zB
Elementarereignisse, Streik, Aussperrung, behdrelliderfligungen etc) unmaoglich wird,
kann der Vermieter den Vertrag jederzeit ohne Hiohg einer Kindigungsfrist
auflosen, sofern der Vertrag nicht bereits nach @asetz als aufgeldst gilt, oder der
Vermieter von seiner Vermietungspflicht befreit Btwaige Anspriiche auf
Schadenersatz etc des Vertragspartners

sind ausgeschlossen.

8 14 Erkrankung oder Tod des Gastes

14.1 Erkrankt ein Gast wahrend seines Aufenthat@syird der Vermieter Giber Wunsch
des Gastes flr arztliche Betreuung sorgen. Istl@fiaverzug, wird der Vermieter die
arztliche Betreuung auch ohne besonderen WunscGastes veranlassen, dies
insbesondere dann, wenn dies notwendig ist un&est hiezu selbst nicht in der Lage
ist.

14.2 Solange der Gast nicht in der Lage ist, Erisicingen zu treffen oder die
Angehorigen des Gastes nicht kontaktiert werdem&inwird der Vermieter auf Kosten
des Gasten fur arztliche Behandlung sorgen. Derddgitlieser Sorgemal3hahmen endet
jedoch in dem Zeitpunkt, in dem der Gast Entschegédn treffen kann oder die
Angehdrigen vom Krankheitsfall benachrichtigt wardend.

14.3 Der Vermieter hat gegentiber dem Vertragspamme dem Gast oder bei Todesfall
gegen deren Rechtsnachfolger insbesondere fumidégEosten Ersatzanspriche:

a) offene Arztkosten, Kosten fur Krankentransplieédikamente und Heilbehelfe
b) notwendig gewordene Raumdesinfektion,

¢) unbrauchbar gewordene Wasche, Bettwasche uneidathtung, anderenfalls
fur die Desinfektion oder grindliche Reinigungdilser Gegenstande,



d) Wiederherstellung von Wanden, Einrichtungsgegemen, Teppichen usw,
soweit diese im Zusammenhang mit der Erkrankung dele Todesfall verunreinigt
oder beschadigt wurden,

e) Zimmermiete, soweit die RAumlichkeit vom GasfAmspruch genommen
wurde, zuzuglich allfalliger Tage der Unverwendlsgirkler R&ume wegen
Desinfektion, Raumung o. &,

f) allfallige sonstige Schaden, die dem Vermietasehen.

8 15 Erfullungsort, Gerichtsstand und Rechtswabhl
15.1 Erfallungsort ist Wien

15.2 Dieser Vertrag unterliegt 6sterreichischermfgfen und materiellen Recht unter
Ausschluss der Regeln des Internationalen Priviatisgmnsb IPRG und EVU) sowie UN-
Kaufrecht.

15.3 Ausschlief3licher Gerichtsstand ist im zweigeit Unternehmergeschétft der Sitz
des Vermieters, wobei der Vermieter tberdies beigtdkt, seine Rechte auch bei jedem
anderem drtlichem und sachlich zustdndigem Gegeliend zu machen.

§ 16 Sonstiges

16.1 Sofern die obigen Bestimmungen nichts Bes@sdearrsehen, beginnt der Lauf
einer Frist mit Zustellung des die Frist anordnen8ehriftstiickes an die Vertragspartner,
welche die Frist zu wahren hat. Bei Berechnungrdinist, welche nach Tagen bestimmt
ist, wird der Tag nicht mitgerechnet, in welchen deitpunkt oder die Ereignung fallt,
nach der sich der Anfang der Frist richten sollciN#/ochen oder Monaten bestimmte
Fristen beziehen sich auf denjenigen Tage der Wodbedes Monates, welcher durch
seine Benennung oder Zahl dem Tage entsprichtywdchem die Frist zu zahlen ist.
Fehlt dieser Tag in dem Monat, ist der in diesermddetzte Tag malRgeblich.

16.2 Erklarungen miussen dem jeweils anderen Vespeatner am letzten Tag der Frist
(24 Uhr) zugegangen sein.

16.3 Der Vermieter ist berechtigt, gegen Fordemeg Vertragspartners mit eigenen
Forderungen aufzurechnen. Der Vertragspartnerdht berechtigt mit eigenen
Forderungen gegen Forderungen des Vermieters agfmen, es sei denn, der Vermieter
ist zahlungsunfahig oder die Forderung des Verpagsers ist gerichtlich festgestellt
oder vom Vermieter anerkannt.

18.4 Im Falle von Regelungsliicken gelten die eetdpenden gesetzlichen
Bestimmungen.



